APARTAMENT

WAKACYJNY
ﬁ

Regulamin Apartamentéw INSIDE.

Klient ma obowigzek zapoznania sie i przestrzegania obowigzujgcego na terenie apartamentu regulaminu.
Wiascicielem apartamentéw jest Pani Saracha Zajac z siedzibg w Miedzyrzeczu Gérnym 732,

43-392 Miedzyrzecze Gérne

Dane kontaktowe: tel. +48 720 652 129, E-mail: houseforholiday@outlook.com.

Regulamin ten jest umowg zawierang miedzy wiascicielem apartamentu a Klientem.

W celu dokonania zobowigzujacej rezerwacji prosimy o:

Dokonanie zgtoszenia poprzez formularz rezerwacyjny dostepny na stronie https://www.apartament-
wakacyjny.pl/kontakt.

Po wstepnym potwierdzeniu dostepnosci i zaakceptowaniu kwoty przez klienta wysytamy fakture
proforma.

Po jej optaceniu klient otrzymuje drogg elektroniczng dokument zakupu (paragon lub fakture) co jest
potwierdzeniem rezerwacji i zablokowania wybranej daty pobytu.

Przy rezerwaciji pobieramy petny koszt za caty pobyt.

Na wplaty czekamy do 4h od momentu wystania faktury pro forma. Jednoczes$nie nie jest mozliwe
zameldowanie bez potwierdzenia optacenia pobytu.

W przypadku rezygnacji z pobytu do 7 dni przed terminem przyjazdu zwracamy 50% optaty.
W przypadku rezygnacji z pobytu ponizej 7 dni przed terminem przyjazdu nie zwracamy
opfaty.

W przypadku nie pojawienia si¢ goscia zastrzegamy sobie prawo swobodnego dysponowania
apartamentem od dnia nastepnego.

W przypadku skrécenia planowanego wypoczynku nie zwracamy optaty za pobyt.

Kazdemu klientowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji. Moze ona by¢ ztozona w formie pisemnej
na adres: Saracha Zajgc, Miedzyrzecze Gorne 732, 43-392 Miedzyrzecze Goérne lub drogag e-mail na
adres: houseforholiday@outlook.com. Reklamacje bedg rozpatrywane w ciggu 30 dni od daty ich
ztozenia.

Uiszczenie optaty oznacza potwierdzenie i akceptacje warunkdw niniejszego regulaminu.

Opiekunem, doradcg i informatorem naszych Gosci jest wiasciciel obiektu

dostepny pod nr tel. +48 720 652 129.

Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 w dniu przyjazdu, do godziny 11.00 w dniu wyjazdu.

Nie zapewniamy zakwaterowania przed godzing 15.00 oraz po godzinie 11.00

Zaptata za pobyt musi by¢ zaptacona w catosci. Jest to warunek rezerwacji i zakwaterowania.

Nie wolno uzywacé apartamentu niezgodnie z jego przeznaczeniem czy obowigzujgcym prawem.
Urzgdzanie imprez, zabaw, spotkan, castingdéw, sesji zdjeciowych, rekrutacji czy krecenia filméw bez
zgody jest ZABRONIONE.

llos¢ oséb w apartamencie nie moze przekraczacé ilosci oséb zakwaterowanych i majgcych optacony
pobyt. Osoby niezakwaterowane moga przebywaé w apartamencie pomiedzy 8.00 a 22.00.

W przypadku stwierdzenia przebywania w apartamencie po godz. 22,00 oséb
nieuprawnionych, naliczane sa koszty ich pobytu ktére uiszcza osoba wynajmujaca wg
stawki 50 PLN/osobe dziennie. W przypadku stwierdzenia drastycznego tamania zasad ww
regulaminu, wlasciciel ma prawo anulowa¢ cala rezerwacje w trybie natychmiastowym.

W dniu przyjazdu jest pobierana gotdwka lub kartg kaucja zwrotna w wysokosci 300 zt , na poczet
ewentualnych napraw lub catkowitej wymiany powierzonego mienia, dodatkowego sprzatania, malowania
Scian i sufitdw czy optacenia niespodziewanych dodatkowych gosci i jest ona rozliczana w dniu wyjazdu
goscia. W przypadku braku pobrania kaucji, go$¢ zobowigzany jest do pokrycie kosztéw przed wyjazdem.
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W przypadku zdania apartamentu w stanie ogélnego nietadu (np. nieumyte naczynia, przypalone
garnki itp.) wynajmujgcy ponosi dodatkowe koszty kohcowego sprzgtania w wysokosci 100 zt. Kwota
ta zostanie potrgcona z kaucji.

Wszelkiego rodzaju zastane uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzgdzen
technicznych apartamentu winny by¢ zgtaszane w dniu przyjazdu telefonicznie. Brak zgtoszenia
oznacza brak usterek oraz zniszczen.

Gos¢ apartamentu ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za spowodowane uszkodzenia lub
zniszczenia majgtku apartamentu réwniez przez osoby w nim przebywajgce chwilowo.

Witasciciel apartamentu ma obowigzek zapewni¢ warunki wygodnego i nie skrepowanego
wypoczynku Goscia oraz bezpiecznego pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu,
profesjonalng i mitg obstuge w zakresie wszystkich swiadczonych ustug, wykonywanie niezbednych
napraw urzadzen podczas nieobecnosci goscia, a w jego obecnosci tylko wowczas gdy wyrazi takie
zyczenie.

W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug nasz klient jest proszony o jak najszybsze
zgtaszanie ich telefonicznie wtascicielowi, co umozliwi szybka reakcje.

Gos$¢ apartamentu nie ma prawa przekazywac apartamentu innym osobom, nawet jesli nie uptynat
okres za ktéry uiscit optate.

Na terenie obiektu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do godziny 7.00 rano
dnia nastepnego.

Nie wolno przenosi¢ i przestawia¢ umeblowania oraz demontowaé czy przeprogramowywac
wyposazenia apartamentu zwtaszcza dekoderéw, TV, kamer czy urzadzen (w tym zdalnie)
dostarczajgcych Internet. Koszt przywrdcenia do stanu pierwotnego ponosi gos¢ apartamentu.
Wiasciciel Apartamentu nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate samochodu (w tym
jego wyposazenia) lub innego pojazdu nalezgcego do klienta oraz wartosciowych przedmiotow
pozostawionych w samochodzie, apartamencie lub jego okolicach.

Darmowy parking przy obiekcie jest niestrzezony i wymaga osobnej rezerwacji. Mozna na nim
parkowac bezptatnie tylko w miejscu wskazanym przez ,INSIDE” .

Przekazanie i zdanie apartamentu nastepuje w obecnosci wtasciciela lub osoby przez niego
wyznaczonej. Moze tez odby¢ sie zdalnie.

W razie zgubienia/zniszczenia kluczy go$¢ apartamentu zostanie obcigzony kosztami ich
odtworzenia oraz wymiany zamkoéw (300zt).

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe, zabrania sie uzywania w pokojach otwartego
ognia, Swiec, grzejnikdw elektrycznych, zelazek, czajnikéw bezprzewodowych i innych podobnych
urzadzen, nie stanowigcych wyposazenia pokoju.

W apartamencie obowigzuje catkowity zakaz smazenia ryb, frytek i innych produktow
zywnosciowych pozostawiajgcych uciazliwy i dlugotrwaty zapach.

W catym apartamencie obowigzuje catkowity zakaz palenia (wliczajgc e-papierosy), jedynym
miejscem, gdzie mozna pali¢ tyton jest balkon w apartamencie INSIDE-1 wyposazony w
popielniczke. Ztamanie zakazu moze spowodowac wtgczenie alarmu p-poz i dodatkowe optaty ze
strony firmy ochroniarskie;.

Przedmioty osobiste przypadkowo pozostawione przez goscia po opuszczeniu apartamentu, beda
przechowywane przez okres do 3 miesiecy a nastepnie zostang uznane za porzucone i zostang
zniszczone.

* W trosce o komfort przebywajgcych w naszym obiekcie gosci nie przyjmujemy zwierzat.

Prosimy o zachowanie ciszy nocnej
od 22.00 do 7.00



